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か ん た ん 操 作 ガ イ ド 
 

   

 

パティオは株式会社ザ・ハウス（マッチングサービスの会社）が運営している工務店向け業務支援ソフトです。 

 

パティオはクラウド型のソフトウェアですので、社員様一人ひとりがＩＤとパスワードを使って自分専用のパティオにアクセス

することで、会社のパソコンだけでなく、スマートフォンや ipadなどのブラウザが動くタブレットであれば、現場や外出先か

らでも、スケジュール、お客様情報、案件情報、各種書類などの情報を簡単に共有することができます。 

 

Patioアドレス     http://www.builders-patio.jp/********/ 
 

 

ログイン画面 

  

 

 

 

 

 

 

TOP画面 
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パティオは下記のようなメニュー構成になっています。 

 

 

  

 

 

 

          A       B      C       D       E       F       G      H      I       J 

 

 

A. お客様名簿： 現在建築中、打合せ中、見込み客、OB施主（新築・リフォーム）のすべてが一覧で出ます 

B. 新 築： 現在新築工事進行中のお客様（設計施工と建築家案件に分かれています） 

C. リフォーム： 現在リフォーム工事進行中のお客様 

D. 点 検： 点検予定の件数が出ます。ここから検索すると、点検対象のOB施主のみが一覧で出ます 

E. イベント： 見学会やセミナーなどのイベントが一覧で出ます 

F. 協力会社： 業者の一覧表です 

G. 請求・入金： 入金管理ページです（経理担当者が使用します） 

H. 人事・労務： （人事担当者が使用します） 

I. 統計・資料： ここから各種統計資料が見られます（入力してある分が自動的に反映） 

J. 書 庫： エクセル・ワードデータ、画像、図面など、自由に保管できます。 

              

 

 

A. お客様名簿 の画面 

パティオの中心機能のひとつがお客様名簿です。登録されたお客様全てに対し、出会いから定期点検完了までの長

期間に渡って詳細な進捗管理を行うことができます。 

見込み客、進行中、OB施主（新築・リフォーム）のすべてが一覧で表示されます。 

検索窓では、苗字・名前・住所の一部で検索できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

名前をクリックすると 

そのお客様のページが 

開きます 

新規のお客様は 

ここから登録します 

 

最初に登録が重複し

ていないか、名前を

入力すると確認でき

ます 

住所をクリックすると

Googleの地図が開き 

ます 

ここで検索 

定期点検が全て終わった 

お客様は空白になります 

 

定期点検対象のお客様は

「定期点検」と表示されます 
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「A.お客様名簿」から入った各お客様のページ 

    基本情報はここから直接修正できます。 

    このお客様と貴社との係わりが全て一覧表示され、名前に案件が紐づく構成になっています。 

 

基本情報のタブ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

取引・コンタクト情報のタブ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

追客を開始するとき

は、ここから案件化し

ます。お引渡し後にリ

フォーム契約など新た

に受注した場合もここ

から案件化します 

進捗ステップにいきます 

案件化したことで、

自動的に作られた

建物ファイルにい

きます 

画像を３枚ま

で貼れます 
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B. 新築 の画面 

作成された進捗案件は全てこの表に表示されます。 

「一覧表示」と「ステップ表示」で表示を切り替えることができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

各案件のステップ画面です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

進捗状況によって、画面に表示される内容が進んでいきます。 

必須項目を入力しないと、次の進捗画面には進めません。 

 

 

案件化したお客様はまず、

ここに全部入ります 

建築家の案件はこちら 

に入っています 

工事進捗状況によって 

該当する箇所に移動 

していきます 

ここで表示を切り替えら

れます 

案件名をクリックすると各ステップ画

面に、お客様名をクリックするとお客

様名簿に行きます 

お客様名簿にいきます 建物ファイルにいきます 
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C. リフォーム の画面 

現在リフォーム工事進行中のお客様の進捗状況ページです。使い方は「B.新築」と同様です。 

 

D. 点検 の画面 

定期点検と臨時点検の案件全てがここにあります。 

定期点検日間近になると、パティオがお知らせしますので、数十年に渡る定期点検ももれなく管理できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 「D.点検」の各お客様のページ 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ここから検索すると、OB施

主のみ検索できます 

 

表示を切り替えることが

できます 

ここをクリックすると 

全ての情報を記入、

修正できます。 

定期点検、臨時点検の

表示切替ができます 
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E. イベント のページ 

見学会やセミナーなどのイベントが一覧で表示、各イベントの参加者が見られます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F. 協力会社 のページ 

協力会社の一覧表です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

イベントの登録はこちらから 

 

新規登録はこちらから 
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G． 請求・入金 のページ 

         

     経理の権限者が使用する画面です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

営業担当者も案件管理画面から請求書作成、または経理担当者に請求書送付を依頼することができます。 

請求するべきタイミングで請求されていない時には、バッジが表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ここから請求手続きを行うことが出来

ます 
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I. 統計・資料 のページ 

ここから各種統計資料が見られます（入力してある分が自動的に反映されます） 

（入力が完全に終わらないと正確な統計になりません。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

J. 書庫 のページ 

図面や資料、画像などを自由にクラウドで保管します。 

容量は 10GB（例：ＰＤＦ形式の書類100ＫＢ前後の場合、約100,000ファイル格納可）、必要に応じて容量を 

増やすことも可能です（有料）。 
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「TOP」ページ 

① グループウェア（ユーザー同士の連絡や情報共有を行なうための仕組み） 

・ホワイトボード機能（その日のユーザーの行動予定表） 

・施設予約機能（その日の施設の予約状況を表示） 

・掲示板機能（社員同士の簡単な連絡や報告を行うための簡易掲示板） 

・日報機能（今日の業務内容を記入して上長に提出し、上長はコメントを記入） 

・今日コレ（その日の作業を行うべき担当案件を表示） 

・住宅ニュース（新建新聞社提供の最新ニュースを表示） 

・便利なツール（住宅ローン計算／関数電卓） 

・その他（カレンダー／マイリンク／社員名簿など） 
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※ サポート画面と設定画面 

 

 

 

 

 

 

 

・サポート画面 

   別ウィンドウで開きます。 

 

 

   「よくあるご質問」や「マニュアル」などを 

参照できます。 

    

 

 

 

 

 

 

・設定画面 

   各種設定はこちらからできます。 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上です。 

 

株式会社ザ・ハウス／Patioホームページ   http://thehouse-patio.jp/   

  お問い合わせは TEL：03-3449-0950 （営業・サポート担当：川村まで） 

 

 

 

 

動画で学ぶ 

基本操作編 

http://thehouse-patio.jp/

